
GUÍA RÁPIDA

¿Cómo usar la
IA para vender
más?
Crea el perfil de tu cliente ideal y aprende a responder mejor sus objeciones con
IA.
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1 Crea el perfil de tu cliente ideal

Abre Claude, ChatGPT o Gemini. Copia y pega este prompt. Después llena cada respuesta con
información real de tu negocio. No importa si no lo tienes perfecto; la IA te ayudará a detectar lo que
falta.

PROMPT — PERFIL INICIAL

Soy dueño/a de [NOMBRE DE TU NEGOCIO], un negocio de [DESCRIBE BREVEMENTE QUÉ VENDES O QUÉ SERVICIO
OFRECES], ubicado en [CIUDAD, ESTADO, PAÍS]. Mi producto/servicio cuesta aproximadamente [RANGO DE PRECIO].
Estoy construyendo el perfil de mi cliente ideal. Respondí 10 preguntas clave sobre mi cliente ideal. No inventes información
sobre mi negocio. Si algo no queda claro, pregúntame. Tú no conoces mi negocio mejor que yo, pero sí puedes ayudarme a
detectar lo que me falta definir. Aquí están mis respuestas:
1. ¿Qué problema tiene mi cliente que lo mantiene despierto? MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]
2. ¿Qué ha intentado antes para resolver este problema? MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]
3. ¿Dónde busca información cuando tiene este tipo de problema? MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]
4. ¿Quién influye en su decisión de compra? MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]
5. ¿Cuál es su objeción principal para no actuar? MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]
6. ¿Cuánto le cuesta NO resolver este problema? En dinero, tiempo o estrés. MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]
7. ¿Qué resultado espera si logra resolverlo? MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]
8. ¿Cómo habla de este problema con sus propias palabras? MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]
9. ¿Tiene presupuesto asignado para esto, o hay que justificarlo primero? MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]
10. ¿Decide solo o consulta con alguien más antes de comprar? MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]
NO me des un perfil terminado todavía. Solo dame tu evaluación y tus preguntas, máximo 3 en total. El perfil final lo
construimos juntos después de contestarte.

Cuando la IA te haga preguntas, respóndelas con la mayor claridad posible. Después dile que ahora sí construya el
perfil final de tu cliente ideal.

PROMPT — CONTINUACIÓN

Ahora que ya respondí tus preguntas, construye el perfil final de mi cliente ideal. Organízalo por secciones: datos
generales, problema principal, deseos, miedos, objeciones, dónde busca información y qué necesita escuchar
para confiar.
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2 Genera la imagen y ficha de tu cliente ideal

Con el perfil ya construido, vas a crear 3 recursos visuales: una foto realista de tu cliente ideal, una ficha con sus
características y una imagen unificada tipo Buyer Persona.

PROMPT 1A — FOTO

Con base en el perfil del cliente ideal, dame un prompt detallado para generar una foto realista
de esta persona en un generador de imágenes. Incluye descripción física, edad, expresión,
vestimenta, entorno y estilo. Sin texto dentro de la imagen.

PROMPT 1B — FICHA DE TEXTO

Genera una imagen tipo ficha profesional con fondo blanco y texto limpio: nombre, edad,
ubicación, ocupación, su dolor principal, lo que ha intentado antes, su objeción principal y
cuánto le cuesta no resolver su problema. Sin imagen de persona, solo texto organizado.

PROMPT 1C — UNIR AMBAS

Une ambas imágenes en una sola: del lado izquierdo la foto del cliente ideal y del lado derecho la
ficha con su información. Que se vea como una tarjeta profesional de Buyer Persona con diseño
limpio.

→ Guarda esta imagen final. La vas a usar en el PDF que crearás al final de la guía.
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3 Encuentra y responde las 20 objeciones

Aquí vas a detectar qué razones usa tu cliente para no comprar: primero le pides la lista a la IA, luego tú la
respondes con tus propias palabras, y al final le pides a la IA que mejore esas respuestas.

PROMPT 2A — DETECTAR OBJECIONES

Con base en el perfil de mi cliente ideal, dame las 20 objeciones más comunes que esta persona tendría antes de
comprar mi producto o servicio. Escríbelas con lenguaje real, como si el cliente estuviera hablando por WhatsApp. No
las respondas todavía, solo dame la lista de objeciones.

Ahora responde tú esas objeciones como normalmente le contestarías a un cliente. No intentes sonar perfecto:
escríbelo como lo dirías en una conversación real.

1. Objeción del cliente: [OBJECIÓN]
MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]

2. Objeción del cliente: [OBJECIÓN]
MI RESPUESTA: [ESCRIBE TU RESPUESTA]

Repite este formato con las 20 objeciones.

PROMPT 2B — MEJORAR RESPUESTAS

Estas son mis respuestas a las objeciones más comunes de mi cliente ideal. Mejora cada respuesta tomando en
cuenta el perfil que ya construimos. Quiero que suenen claras, humanas y naturales. No quiero respuestas agresivas ni
demasiado vendedoras: que parezcan una conversación real por WhatsApp, pero con más confianza y estrategia.
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4 Crea tu PDF final de cliente ideal

Ahora vas a juntar toda la información en un solo documento. Debes tener a la mano:

Perfil final del cliente ideal
Imagen/ficha del Buyer Persona de la página 3
Las 20 objeciones
Las respuestas mejoradas

PROMPT 3 — CREAR EL PDF FINAL

Con toda la información que construimos, crea un documento organizado y fácil de leer sobre mi cliente ideal. El
documento debe incluir: 1) Perfil de cliente ideal. 2) Imagen o ficha visual del cliente ideal. 3) Problemas, deseos, miedos
y motivaciones principales. 4) Las 20 objeciones más comunes para no comprar. 5) Las respuestas mejoradas para
cada objeción. Quiero que el documento sea claro, práctico y ordenado. Debe servir como base para futuras
conversaciones con IA sobre mi negocio, mis ventas, mi contenido y mis mensajes.

Cuando le pidas esto a la IA, adjunta también la imagen final de tu Buyer Persona para que pueda integrarla en el
documento.

CIERRE
Listo. Ahora ya no estás vendiendo a "todo el mundo". Tienes un documento que le dice a la IA quién es
tu cliente, qué le preocupa, qué quiere lograr y cómo necesita que le hables.

Guarda este PDF. Cada vez que quieras crear mensajes, contenido, anuncios o respuestas de venta con
IA, este documento te va a ayudar a que todo salga mucho más enfocado.
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